
Words and Expressions Meaning

Mutual Purpose Approach

1 We're all in this together. Tất cả chúng ta đều như vậy

2 This affects all of us.
Điều này ảnh hưởng đến tất cả 
chúng ta.

3
We're all in this journey 
together.

Chúng ta đều cùng trên một hành 
trình

4

It's in everybody's interests to 
collaborate and share ideas 
to achieve our common goals 
more effectively.

Mọi người đều có lợi khi hợp tác và 
chia sẻ ý tưởng để đạt được mục 
tiêu chung một cách hiệu quả hơn.

Empowerment Approach

5
I'm going to let you handle 
this.

Tôi sẽ để bạn xử lý việc này.

6
I trust your abilities, so let's 
give you a chance to lead this 
task.

Tôi tin tưởng vào khả năng của 
bạn, vì vậy tôi sẽ cho bạn một cơ 
hội để dẫn dắt nhiệm vụ này.

Lesson Overview

Imagine that you are a team leader. 

You need to keep staff motivated to 

have better quality work.

What will you say to motivate them?

Motivating

Useful language
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7
Why don’t you take charge of 
this?

Tại sao bạn không phụ trách việc 
này?

8
Would you like to take full 
responsibility for this?

Bạn có muốn phụ trách hoàn toàn 
việc này không?

Financial Incentive Approach

9
You get the business, you get 
the bonus!

Nhận thêm việc, được thêm thưởng!

10
Meeting our goals means a 
financial reward for you.

Đạt được mục tiêu của chúng tôi, 
bạn sẽ có thêm phần thưởng về tài 
chính.

11

I'm offering an additional 
commission to whoever … 
(closes the most sales this 
month) 

Tôi đang đưa ra một khoản hoa 
hồng thêm cho bất kỳ ai … (chốt 
doanh số nhiều nhất trong tháng này)

12
I am offering a/an (two 
percent) increase in 
commission.

Tôi đang đề nghị tăng hoa hồng (hai 
phần trăm).

Authority / Threats Approach

13
This is the last chance I'm 
giving you.

Đây là cơ hội cuối cùng tôi dành cho 
bạn.

14
Come on. You've got to do 
better than that! 

Cố lên. Bạn phải làm tốt hơn thế!

15
I’m going to give you one last 
chance.

Tôi sẽ cho bạn một cơ hội cuối cùng.

16
I won't tolerate any more 
mistakes. This is your final 
warning.

Tôi sẽ không tha thứ cho bất kỳ sai 
lầm nào nữa. Đây là cảnh báo cuối 
cùng của bạn.

Lesson Overview
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Others

17 drown in work ngập trong công việc

18 tough khó khăn

19
barely keep our heads above 
water

hầu như không thể ngẩng đầu lên

20
deliver something exceptional 
for sb

mang lại điều gì đó đặc biệt cho ai 
đó

21 have confidence in sb/sth có niềm tin vào ai / cái gì

22 take on sth đảm nhiệm thứ gì

23 place trust in sb đặt niềm tin vào ai đó

24 a proposition for sb một đề nghị cho ai đó

25 a tough nut to crack một việc rất khó để giải quyết

26 seal the deal chốt thỏa thuận

27 boost someone’s earnings tăng thu nhập của ai đó

28 be up for the challenge sẵn sàng cho thử thách

29 reach a critical point in sth
đạt đến ngưỡng quan trọng của thứ 
gì

30 fall short sụt giảm

31 meet the milestone đạt cột mốc

32 the margin for error biên độ sai sót

33 reach a target đạt được mục tiêu

34 the restructuring plan kế hoạch tái cơ cấu

Lesson Overview


